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Nuestra entidad

LA OAP RURAL EN CTM

Asociación empresarial de investigación Centro Tecnológico del Mármol, Piedra y Materiales

Áreas y unidades de negocio
Formación, Orientación laboral, Asesoramiento Técnico, Investigación y Desarrollo, Servicios 
Tecnológicos, Información y documentación, Asesoramiento en Calidad, Laboratorio, Medio 
Ambiente, Seguridad Industrial, Geología y Topología, Diseño Industrial, Proyectos 
Industriales y Tecnología de la Información y las Comunicaciones. 

Fines
Formar, Informar y Asesorar. 
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CONVOCATORIA DE AYUDAS 2021 PARA LA CREACIÓN DE LA 
RED DE OFICINAS ACELERA PYME PARA ENTORNOS 
RURALES

Convocatoria

DESARROLLO DEL 
EMPRENDIMIENTO TECNOLÓGICO 
Y LA DEMANDA TECNOLÓGICA, EN 
EL MARCO DE LA ACCIÓN 
ESTRATÉGICA DE ECONOMÍA Y 
SOCIEDAD DIGITAL DEL 
PROGRAMA ESTATAL DE I+D+I 
ORIENTADA A RETOS DE LA 
SOCIEDAD

Programa
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Autónomos y pymes en municipios 
de menos de 20.000 habitantes 
catalogados como rurales

Destinatarios

24 meses → agosto 2024

Periodo
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Entidad convocante y otras relacionadas
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Red.es es una entidad pública 
adscrita al Ministerio de Asuntos 
Económicos y Transformación 
Digital a través de la Secretaría de 
Estado de Digitalización e 
Inteligencia Artificial. 

Desarrollan programas de impulso 
de la economía digital, la 
innovación, el emprendimiento, la 
formación para jóvenes y 
profesionales y el apoyo a pymes 
mediante el fomento de un uso 
eficiente e intensivo de las 
Tecnologías de la Información y la 
Comunicación (TIC).

También despliegan programas de 
implantación tecnológica en los 
servicios públicos de la 
Administración –especialmente en 
Sanidad, Justicia y Educación–, y 
trabajamos para el desarrollo de las 
Ciudades e Islas Inteligentes.

RED.es
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Un espacio físico y un espacio virtual.

Se realizan labores de sensibilización y apoyo a las empresas 
españolas (incluidas las de nueva creación), especialmente las 
pequeñas y medianas empresas (pymes), autónomos y 
emprendedores (en adelante, “usuarios de las OAPs”) 

Sobre las ventajas y metodologías innovadoras para optimizar el 
funcionamiento de sus negocios, 

Por medio de la incorporación de las Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones (TIC) en sus procesos, 

Para favorecer la demanda de tecnologías innovadoras que 
contribuyan a la mejora de su productividad.

¿Qué es una Oficina Acelera PYME Entornos Rurales?
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WEB           www.oapruralmurcia.es

http://www.oapruralmurcia.es/
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Soporte
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Objetivo principal 
Apoyar para la generación de soluciones, conocimientos, tecnologías e 
innovaciones destinadas a la mejora de procesos de digitalización y la 
creación de productos y servicios tecnológicamente avanzados y de 
mayor valor añadido que reviertan en el conjunto de las pymes.



03LA OAP RURAL EN CTM

Las líneas de acción de nuestra OAP giran sobre 12 ejes:
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Ayuntamientos: 
Cehegín, Mula, Bullas, Blanca, Ceutí, Librilla, Alguazas y Abarán
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Habilitadores: 
Inforges, Canon, T-Organiza, DRONICA, ONMI…
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Asociaciones:
Comercio y Hostelería de Cehegín. 
Integral Sociedad para el desarrollo Rural.
Acohomul Asociación de Comerciantes y Hosteleros de Mula.
Asociación de Comerciantes de Bullas.
Asociación de Comerciantes de Calasparra.

Guadalentín emprende JOVENES EMPRESARIOS.
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PROGRAMA DE AYUDAS 
KIT DIGITAL
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¿Qué es?
El Kit Digital es una iniciativa del Gobierno de España, que tiene como
objetivo subvencionar la implantación de soluciones digitales disponibles
en el mercado para conseguir un avance significativo en el nivel de madurez
digital.

¿Cómo?
Con ayudas económicas que te permiten acceder a un gran catálogo de
soluciones digitales y a agentes digitalizadores que te ofrecen estos
servicios. Solo hay que escoger los servicios que mejor se adapten a las
necesidades de tu empresa.
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¿A quién va dirigido?

Las soluciones digitales que proporciona el Kit Digital están orientadas a las
necesidades de las pequeñas empresas, microempresas, trabajadores
autónomos, sociedades civiles con objeto mercantil, sociedades civiles
profesionales y explotaciones agrarias.
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NO PODRÁN SER BENEFICIARIOS DE LA AYUDA

• Las uniones temporales de empresas (UTES).

• Las personas físicas o jurídicas que sean Agentes Digitalizadores Adheridos.

• Las personas en situación de autoempleo que tengan la consideración de
autónomos societarios ni los autónomos colaboradores.
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¿Cómo conseguir el bono digital?

Si cumples con las condiciones establecidas en las bases del Programa 
del  Kit Digital, podrás disponer de un bono digital que te permitirá 
acceder a las soluciones de digitalización.
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¿Quién me puede ayudar en el proceso?

Nuestra Oficina Acelera PYME puede ayudarte en el proceso de manera 
gratuita.

Consulta con nuestros técnicos de soporte .
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¿CUÁLES SON LOS REQUISITOS PARA SOLICITAR 
LA AYUDA?
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¿Qué te ofrece el bono digital?

Te ofrece una cuantía económica – dependiendo del tamaño de la empresa y
actuación - para que la administres escogiendo una o varias soluciones
digitales de las ofrecidas por los agentes digitalizadores que desarrollen los
servicios del catálogo:



05PROGRAMA DE AYUDAS KIT 
DIGITAL



05PROGRAMA DE AYUDAS KIT 
DIGITAL



05PROGRAMA DE AYUDAS KIT 
DIGITAL



05PROGRAMA DE AYUDAS KIT 
DIGITAL



05PROGRAMA DE AYUDAS KIT 
DIGITAL



05PROGRAMA DE AYUDAS KIT 
DIGITAL



05PROGRAMA DE AYUDAS KIT 
DIGITAL



05PROGRAMA DE AYUDAS KIT 
DIGITAL

Digitalizar y/o automatizar procesos de negocio relacionados con
los aspectos operativos o productivos de las empresas beneficiarias.

ERP Un sistema de gestión empresarial. Una herramienta tecnológica
que tiene como objetivo integrar y automatizar los principales
procesos y datos de la empresa en una sola plataforma, facilitando la
gestión de datos y la organización de la compañía.

• Contabilidad/finanzas.
• Facturación.
• Proyectos: control de presupuestos, costes, estimaciones,

optimización de los recursos, etc.
• Inventario.
• Compras y pagos.
• Recursos humanos.
• Logística.
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Promocionar a las empresas beneficiarias
en redes sociales.

• Definición de una estrategia e
implementación de la misma.

• Monitorización de RRSS.
• Optimización.
• Gestión de las propias redes. Administrar

el perfil de la pyme en al menos una red.
• Publicación de Posts semanales.
(Mínimo 4-8mensuales).
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Digitalizar el flujo de emisión de facturas entre las empresas
beneficiarias y sus clientes.

• Facturas en formato estructurado.
• Facturas ilimitadas.
• Clientes ilimitados.
• Productos o servicios ilimitados.
• Envío de facturas por correo electrónico.
• Personalización de facturas.
• Copia de seguridad periódicas.
• 1 GB Almacenamiento/Histórico de facturas.
• Integración con otras soluciones.
• Control de vencimiento de las facturas.
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Digitalizar y optimizar la gestión de las relaciones
comerciales con los clientes. CRM (es la sigla
utilizada para Customer Relationship Management y
se refiere al conjunto de prácticas, estrategias de
negocio y tecnologías enfocadas en la relación con el
cliente.)

Esta solución incluye un número de horas
destinadas a la parametrización para la definición
de las particularidades de los procesos de
comercialización, así como para la carga de datos.
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Proporcionar a las empresas beneficiarias seguridad
en las conexiones entre los dispositivos de sus
empleados y la empresa.

• SSL: la solución deberá utilizar un protocolo de capa
de sockets seguros, para crear una conexión segura y
cifrada.

• Cifrado de extremo a extremo.
• Logs de conexión.
• Dispositivos móviles: disponible para su uso desde

dispositivos móviles.
• Configuración inicial y actualizaciones de seguridad.
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Explotación de datos de la empresa para la 
mejora del proceso de toma de decisiones. 

• Integración de datos con otras bases de 
datos.

• Almacenamiento de datos
• Creación de paneles de datos 

estructurados y visuales.
• Exportación de datos.
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Proporcionar a las empresas beneficiarias
seguridad básica y avanzada para los
dispositivos de sus empleados.

• Antimalware.
• Antispyware.
• Correo seguro.
• Análisis y detección de amenazas.
• Configuración inicial y actualizaciones de

seguridad.
• Requisitos especiales de formación.
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Asegurar el posicionamiento del beneficiario en
internet, aumentando su alcance de potenciales
clientes e incrementando el tráfico de visitas en su
plataforma.
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Dirigir las referencias/productos de los
beneficiarios para ayudar a la marca a
incrementar su nivel de ventas.

• Estudio previo de alternativas y alta en la
plataforma.

• Análisis de la competencia.
• Diseño y definición de la estrategia de

negocio.
• Producción del catálogo de referencias.
• Creación del contenido de listing.
• Alta de referencias.
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¿QUÉ PASOS TIENES QUE SEGUIR?

Cómo solicitar tu bono digital

01 Regístrate en www.acelerapyme.es y completa el test de  autodiagnóstico.

De esta forma, sabremos qué nivel de digitalización tiene tu empresa para 
poder ayudarte mejor y recomendarte servicios ajustados a tus necesidades.

02 Consulta el catálogo de soluciones digitales

Podrás escoger una o varias de las que ofrecen los agentes digitalizadores. 
Las que mejor se adapten a las necesidades de tu negocio.

03 Solicita la ayuda Kit Digital en la sede electrónica de Red.es 
(sede.red.gob.es).

Completa todos los pasos del formulario.
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UNA VEZ NOTIFICADA LA RESOLUCIÓN DE CONCESIÓN DE LA 
AYUDA.

• El beneficiario dispondrá de un plazo máximo de 6 meses para la
formalización (elaboración y firma) con el Agente Digitalizador los
Acuerdos de Prestación de Soluciones de Digitalización asociadas
al Bono Digital.

• Sino se realizada antes de los 6 meses pertinentes, el beneficiario
perderá la ayuda.

• Consultar el catálogo de Agentes digitalizadores:
www.acelerapyme.gob.es

http://www.acelerapyme.gob.es/
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AMPLIACIÓN DE MÉTODOS DE FIRMA ELECTRÓNICA

Los medios de firma electrónica aceptados para la firma de
Acuerdos y justificación de los mismos serán:

1. Certificado electrónico.
2. Clave Permanente.
3. Clave PIN:
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